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PTV 10
Information fir Patient"innen und Patient"en

Ambulante Psychnlherapie in der Gesetzlichen Krankenversicherung
Varsicherte der G g haban Angpn

W‘as ist Psychotherapie?

Iat eine won ) Erkrankungen mithitfe von wissenachaftlich
anerkannten Verlahren, Methoden und 'I'ecnnllen ﬁsyd-scne Erkrankungen konnen das Erleben, das Verhalten
sowle das gettige und kiperliche Wohibefinden stark besintréchtigen und mit Leid, Angat, Verunaicharung und
Einschrankungen der L Eing Ist dann ratsam, wenn psychische
P 2u einungen filhren und die s des Lebens nicht meds bewsitigt

werden kinnan.

Vior Beginn einer Peychotheraple kst eine Abklarung durch eine Arztin oder sinen Arzt zur Frage notwendig,
ob kirperiche Ursachen for die p oder lich sein kinnen

Wie funktioniert eine Psychotherapie?
Alle psychotherapedtischen Behandlungen haben gemeinsam, dass sie (ber das perstinliche Gesprach erfolgen,
des num spezielle Methoden und Techniken (2. B. frele Mittedung von Gedanken und Eintiillen, konkrete
Aufgaben um z. B. Angste zu bewsaitigen oder spielerizches Handeln in der Therapie von Kindern) enganzt werden
kann Die Behandiung kann mit der Therapeutin oder dem Therapeuten allen oder Im Fahmen eines

Eraple eﬂnlgen Enzelbeﬂannlung-en Inabven in der Regel ene Dauer von 50 Minuten, Gruppenthersplen

uer von 100 Minuten. Insbesondese bel der Behandlung von Kindem wnd Jugendlichen kann es hilfreich
m motwendig sein, Bezugspersonen aus dem familigren und sozalen Urnfeld mit einzubeziehen.
Eine wesentliche Badingung fir das Gellngal |eder Paychotherapie (st eine vertrauenavolle Baziehung zwischen
Patlentin oder Patient und Therapeutin oder Therapeut sowie eine Klgrung, ob das geplante Psychotheraple-
verr.nnrm den Erwartungen der Patientin oder des Patienten entgegenkomemt. Auf dieser Grundiage bistet
die In einem Rahmen das eigene Ereben und Verhalten sowle

Beziehungserfahrungen zu besprechen, zu ereben und zu dberdenken und infolge deasen Veréndensngen
auszuprobieren und herbelzufihren.

Wer libernimmt die Kosten fir eine Peychotheraple?

Die Kranken: die Kosten fir eine Peychotherapse, wenn diese zur Behandiung

ener pay it Paychotherapie ist sine zuzshlungsfrele Laiatung.

Eine Uberweisung st nicht eforderfich, die Vioriage der te kst

Einen Wechsel der Krankenversicherung muss die Patientin oder der Patlent der Therapeutin oder dem

Therapeuten zeitnah mitteden. n der Pay kiart die Patientin oder der Patient mit

der Therapeutin oder dem Therapeuten, ob eine Paychotheraple oder eine andere MaBnahme fir die individusle

Pronlernlnga geeig_nat Ist. Eine reing Erziehungs-, Paar-, Lebens- oder ing st kelne Pays e
micht iib Diesa werden von

eﬂeplecﬂennen Baslungsmlen. in der Fegel koatenfral, angeboten.

Wie beantrage ich eine Psychotheraple?
or Beginn einer P aple finden P staft. Hierbel
priifen Patientin oder Patient und Therapeutin oder Therapeut, ob die  Chemie® zwischen ihnen stimmt und eine
vertrauensvolle Beziehung aurgemml werden kann. Die Therapeutin ncler der Therapeut erkids die
Vorgehensweise. Therapieziele, B und vor Jer werden

und f sich Patientin oder Patient und Therapeutin oder Therapeut fir eine
Psy\':nnmaapue stedit die Patlentn oder der Patient bei ihrer oder seiner Krankenkasse einen Antrag auf
Ubemahme der Keaten, Mach Eingang des Antrags prr.llt die b eine erfolgen kann
und teilt dies der Viersicherten oder dem Versicherten mit

Wer filhrt psychoth ische Behandl durch?
Psycnnmaspeullme Behandiungen nLIrlen Im Rahmen der Geaetzlichen Krankenversicherung nur von

sten, Kinder- und Ji
und -p und payehoth tatigen Arztinnen und Arzten durchgefihrt werden, wenn disse
iiber eine Kassenzulassung verfigen. Neben der psychotherapeutischen Behandiung von peychischen
Errankungen kenn zusatzlich eine medikamentése Behandiung sinnvoll sein, die jedoch nur von Arztinnen und
Arzten durchgefiihrt werden darf.

gilltig ab 01.07.2020

ormationspflicht in der
Psychotherapeutischen Sprechstunde

‘Welche psychotherapeutischen Behandlungsmdéglichkeiten gibt es?

¥ af =P
Die Paychotherapeutische Sprechstunde dient der AbklEnng, ob en Verdacht auf eine krankheitswertige Stinng
vorbegt und weiters fachspezifische Hilfen im System der Gesetziichen Krankenversicherung notwendig sind.,
Bed Werdacht auf eine seskache Krankheit findst im Rahmen der Sprechatunde eine Onentierends Dlagnostiache
Abkiising statt; bel Patientinnen und Patienten, bel denen von keiner sselischen Krankheit ausgegangen wird,
werden niedrigachwellige Hitfen empiohlen.

Psychotherapeutische Akutbehandlung

Bel besonders dringendem Behandlungsbedarf kann eine Peyct hie Ak im Umfang von
bis zu 12 Behandlungen zu j& 50 Minuten Daver in Frage kommen. Ememnlb-ehs.nnlung dient der
Krisenintervention und kann — falis erforderlich — in eine Kurnemsycnamm oder in ene Langzeit-
paychotherapie Oberfihet werden. Bereita dur Therep dar Ak mg werdan auf die
nachfolgende Paychotherapee angerechnet. FOr eine Akut st nur das Ewney

Ambulante Psychotherapie

Ambulante Psychotherapse kann in allen Paych erfahren als In einer Gruppe oder als

Kombination won Einzel- und sychotheraple durchgedihrt werden, in der Systemischen Theraple auch im
(z. B. durch Einby g der Familie). Die Haufigkeit der Sitzungen kann @ nach Verfahren

und Behandungsveriauf varkeren und wird individuesll von Patientin oder Patient und Thesapeutin oder Therapeut

vereinbart. Die Gruppenpaychotheraple nuizt zugitslich Beziehungsertahrungen und das wechaelasitige Lemean

zwischen Patientinnen wed Patienten in der Gruppe filr die Paychotheraple.

Der Gemeinsam:s Bundesausschuss (waw. e} entscheidet, welche psychotherapeutischen
Behandlungsverahren als Lestungan der L“zsmzhenen Krankenvarsicherng anerkannt sind. Dies aind darait:

Analytische Pa;

Die Analytische Peychotheraple nimmit an, dass Kmnknmesg:r;pmma durch
won frihen oder spiter im Leten erworbenen Lebens- und ungserfahrungen verursacht wnd aufrechierhalten
werden. In der theraps Patientin ader Patient und Therapeutin oder Therapeut splelt
das Erkennen und Bewusmmamen wion verdringten Gefilhlen. Ennnerungen wund Bemishungsmustern, die
gegenwirti Krankheitssymptome verursachen, eine zentrale Rolle. Dadurch kann in der Gegenwart zunéchst
unverstandiich erscheinendes Filhlen wed Handedn in der therapeutischen Beziehungaarbeit verstanden und
verandert werden.

Systemische Therapie

Die Systemsche Theraple versteht peychische Stérungen unter besonderer Benlcksichtigung von Beziehungen.
Meben der Sicht auf Belastendes stehen die Nutzung eigener Kompetenzen wnd Fihigketen der Patientin oder des
Patienten bzw. Ihres oder ssines Umfeldes im Mittelpunkt. Die Theraple onentiert sich an den AufirSgen wnd
Anbegen der Fatientinnen und Patienten. Zied st es, symplomidrdernds \nernmenswelsen Interaktionsmustar und
Bewertungen wnwandeln zu helfen und neve., L

In dis Therapie kénnen Lebenspartnennnen Und Lebenspartnes ader andere wichtige Elezugspasonen einbazogen

werden. Die Systemische Therapie i ensatting, die dann gemeinaam mit der
Kermfamilie oder der erwelterten Familie stati nutzt die als R tiir die Behandiung und
die Verdndarung von nen gen und 8.

Die Tla?eﬁpﬁycngloglﬁm fundierte P’sy\::nomﬂ'ape steht Krankheitssymptome als Folge won aktuelen Konfikten in
Bezishungen oder von nicht bewdltigten Beziehungserdahrungen und Kondlikten aus friheren Lebensphasen. Diess
Konfiikte wnd Erfahrungen kinnen das spdtere Leben bestimmen und paychische Em'amcungm Zur Folge haben.

Ziel der Behandiung lst es, die Motive und Symplome zu
erkennen und sich mit diesan suselnnnuarzuaelzen Patientin oder Patent warnden in der ﬁsymomsple dabel
uriterstitzt, dunch 110 die Zusams und Ursachen der aktusllen Symptome Veranderungen im
Erieben oder Vierhalten 2u ereichen.

Verhaltenstherapie

Die Verhaltenstherapie geht davon aus, dass paychische Beschwenden das Engebnis von bewuwssten wund
nichtbewussten Lernprozessan sind. 24 Beginn der Behandlung wird gemainsam mit der Patientin oder dem
Patientsn erarbaitet, welche Bedingungen ihver oder asiner Leb lchte und der Leben

zur Entstehung und Aufrechierhaltung der Syr gen haben und weiter wirksam sind.
Auf dieser Grundlage werden gemeinsam die Th wnd der In dar

Werhaltenstheraple wird die Patientin oder der Patient zur aldiven Verindenng ihrea oder seines Handelra,
Denkens wnd Fihlens motiviert und angeleitst. Dabel wenden die beneits vorhandenen Stérken und Fahigheiten
h rbeitat und fir den Ver nutzbar gemacht.

gilltig ab 01.07.2020

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und Jugendlichenpsychotherapeutin
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2. Behandlungsvertrag

Eine arztliche oder
psychotherapeutische Mafdnahme
soll nicht iiber den Kopf der
Patienten hinweg entschieden

werden!

Autonomieprinzip

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und
Jugendlichenpsychotherapeutin
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2. Behandlungsvertrag

Klarung zwischen ,Wem" wird der Vertrag geschlossen?
Wer tragt die Kosten?

Ausfallregelungen

Urlaubsregelungen

Kommunikationswege

Merkblatt Ambulante Psychotherapie

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und Jugendlichenpsychotherapeutin



3. Patientenrechtgesetz
§§ 630a -630h BGB

a) Vertragstypische Pflichten beim Behandlungsvertrag
b) Anwendbare Vorschriften

c) Mitwirkung der Vertragsparteien; Informationspflichten
d) Einwilligung

e) Aufklarungspflichten

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und Jugendlichenpsychotherapeutin


https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/__630a.html
https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/__630b.html
https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/__630c.html
https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/__630d.html
https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/__630e.html

3. Patientenrechtgesetz
§§ 630a -630h BGB

f. Dokumentation der Behandlung

g. Einsichtnahme in die Patientenakte

h. Beweislast bei Haftung fiir Behandlungs- und Aufklarungsfehler

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und Jugendlichenpsychotherapeutin


https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/__630f.html
https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/__630g.html
https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/__630h.html

4. Aufklarungs- und Informationspflichten

Wirtschaftliche Aspekte ( zu erwartende Kosten)
Kostentibernahme

Ausfallhonorar

Befund und Diagnose

Geplantes therapeutisches Vorgehen

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und Jugendlichenpsychotherapeutin
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4. Aufklarungs- und Informationspflichten

Behandlungsrisiken
Behandlungsalternativen
Behandlungsdauer

Sitzungsdauer und Sitzungsfrequenz

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und Jugendlichenpsychotherapeutin
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4. Aufklarungs- und Informationspflichten

Bitte in der Zusammenarbeit beachten:

Transparenz und Offenheit
( Ich mochte Sie nun tiber die Rahmenbedingungen der
Psychotherapie aufklaren, ist das in Ordnung fiir Sie?)

Empathie
(Wie geht es Ihnen nach dieser Aufklarung? Haben Sie Fragen dazu?)

Klarung bei Konflikten oder Irritationen
(Verbale und Nonverbale Reaktionen beobachten)

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und Jugendlichenpsychotherapeutin
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5. Abschlussberichte/schriftliche Berichte

Ofters wiinschen sich Patienten einen Abschlussbericht tiber
Ihre Behandlung,.

Diese Schriftlichkeit gehort jedoch nicht zum Umfang der
Informationspflicht und ist eine gesonderte Leistung im
Behandlungsverhaltnis.

Marie-Alice Bialas, Kinder-und Jugendlichenpsychotherapeutin



6. Geschaftsfahigkeit von Patienten

[st ein Patient nicht ,geschaftsfahig®, wie etwa
Minderjahrige oder steht der Patient unter
Betreuung, so ist gleichwohl angepasst an
dessen Verstandnisfahigkeit aufzuklaren und
eine Einwilligung einzuholen, soweit sie
aufgrund des Entwicklungsstandes und
\ Verstandnismoglichkeiten der Patient in der

Lage ist, die Erlauterungen aufzunehmen und

es nicht dem Wohl zuwiderlauft.

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und
Jugendlichenpsychotherapeutin
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6. Geschaftsfahigkeit von Patienten

§ 1901b BGB Gesprach zur
Feststellung des Patientenwillens

Geschaftsfahigkeit

* Welche MafSnahme ist indiziert?
e Patientenwille?

* Einverstandnis der
sorgeberechtigten
Eltern/Vormund oder gerichtlich
bestellten Betreuer

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und
Jugendlichenpsychotherapeutin
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" 6. Rahmenbedingungen bei Kindern und
Jugendlichen

Nach einer Rechtsprechung des

Bundesgerichtshofes:
Abklarung der Einwilligungsfahigkeit
des Patienten Es soll gepriift warden, ob der
Hier gilt die Einsichts- und Minderjahrige “nach seiner geistigen und
Willensfahigkeit, nicht die sittlichen Reife die Bedeutung und die
Geschaftstahigkeit Tragweite der Therapie seiner Gestattung

zu ermessen vermag’ (BGHZ 29, 33, 36)

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und
Jugendlichenpsychotherapeutin



~6. Rahmenbedingungen bei Kindern und
Jugendlichen
Leider gibt es keine Rahmen:
gesetzliche oder Kinder unter 14 Jahren mit

forensische Altersgrenze, Einwilligung beider Eltern

= . o . Inf ti it b
die eine Einsichtsfahigkeit | hyoclinot woitar doc

= : : unterliegt weiter der
gewahrleistet, um einer Schweigepflicht
psychotherapeutischer Kinder mit der Vollendung
Behand]ung des 15. Lebensjahres haben

einen eigenen

zuzustimmen. Versichertenanspruch

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und
Jugendlichenpsychotherapeutin
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" 6. Rahmenbedingungen bei Kindern und
Jugendlichen

Ist ein Elternteil mit der Behandlung
nicht einverstanden, so darf die
Behandlung vom
Psychotherapeuten nicht
durchgetithrt werden.

Allerdings kann der andere
Elternteil sich vom Familiengericht
das Recht iibertragen lassen, tiber
die Behandlung allein zu

entscheiden (§1628 BGB).

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und Jugendlichenpsychotherapeutin



—

| —
7. Risiken einer Psychotherapie

* Egozentrik
* Abhangigkeit vom Therapeuten

* Suizidgedanken konnen aktiviert
oder verstarkt werden

* Konflikte in
Familie/Partnerschaft/Kollegen

* Starke Fokussierung auf
psychische Krankheit

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und
Jugendlichenpsychotherapeutin



3. Krisenmanagement

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und
Jugendlichenpsychotherapeutin

/ |

Was tun bei Konflikten mit dem
Patienten?

Was tun bei Konflikten mit den
Eltern/Betreuern des Patienten?

Was tun, wenn Patient Termine
nicht absagt und auch das
Ausfallhonorar nicht zahlt?



3. Krisenmanagement

* Was tun, wenn sich Patient uber Sie
beschwert?

* Was tun, wenn sich die Symptomatik
beim Patienten verschlechtert?

e Was tun bei Suizidalitat?

* Was tun, wenn Sie feststellen, dass z
eine andere Behandlungsform
indiziert ist?

"
L.
o

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und
Jugendlichenpsychotherapeutin



9. Dokumentationspflicht

Zeitlicher Zusammenhang!

Der Behandelnde ist verpflichtet, zum
Zwecke der Dokumentation eine
Patientenakte in Papierform oder
elektronisch zu fiihren. Dabei sind
Berichtigungen und Anderungen von
Eintragungen in der Akte nur zulassig,
wenn neben dem urspriinglichen Inhalt
erkennbar bleibt, wann sie vorgenommen
worden sind. Bei der Fiihrung von
Patientenakten in elektronischer Form ist
dies ebenfalls sicherzustellen

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und
Jugendlichenpsychotherapeutin
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9. Dokumentationspflicht

Die Gesetzesbegriindung beschreibt den
Zweck der Dokumentation: ,Die
Dokumentation dient in erster Linie dem
Ziel, durch die Aufzeichnung eine
sachgerechte therapeutische Behandlung
und Weiterbehandlung zu gewahrleisten
...]. Sie dient der Wahrung des
Personlichkeitsrechts des Patienten, die
durch die Pflicht des Behandelnden,
Rechenschaft iiber den Gang der
Behandlung zu geben, erreicht wird“ (BT-
Drs. 17/10488, Seite 25)

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und
Jugendlichenpsychotherapeutin
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9. Dokumentationspflicht

* Anamnese
* Diagnosen
 Untersuchungen

* Besserungsergebnisse

* Befunde

* Therapien und ihre Wirkungen
* Interventionen und ihre Wirkungen
* Einwilligung und Aufklarung sowie

» Arztbriefe

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und
Jugendlichenpsychotherapeutin

Dem Patienten ist auf Verlangen
unverziglich Einsicht in die
vollstandige, ihn betreffende
Patientenakte zu gewahren. Eine
Einsichtnahme kann nur verweigert
werden, wenn ihr erhebliche
therapeutische Griinde oder
sonstige Rechte Dritter
entgegenstehen. Eine Ablehnung
der Einsichtnahme ist zu begriinden

(§ 630g BGB).
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Marle—Ahce Fernholz-Bialas, Kinder-und
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Gruppenarbeit 1
Gruppenarbeit:
Patientenmerkblatt

Bitte lesen Sie gemeinsam das Patientenmerkblatt. Notieren Sie sich Fragen,
Missverstandnisse, Erleben.

Gruppenarbeit:
Behandlungsvertrag

Bitte lesen Sie gemeinsam den Behandlungsvertrag und tiberlegen Sie sich
ein Ausfallhonorar. Notieren Sie sich Fragen, Missverstandnisse, Erleben.

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und Jugendlichenpsychotherapeutin



Gruppenarbeit 2
Tausch der Gruppen

1 Mitglied aus Gruppe Patientenmerkblatt und 1 Mitglied aus Gruppe
Behandlungsvertrag gehen in einen Raum.

Dann gehen Sie in die Rollen Patient und Therapeut und spielen Sie ein
Aufklarungsgesprach Patientenmerkblatt nach.

Danach notieren Sie wieder Fragen, Missverstandnisse und Erleben.

Dann gehen Sie in die Rollen Patient und Therapeut und spielen Sie ein
Aufklarungsgesprach Behandlungsvertrag/Ausfallhonorar nach.

Danach notieren Sie wieder Fragen, Missverstandnisse und Erleben.

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und Jugendlichenpsychotherapeutin



Quellen:

Die psychotherapeutische Wissensdatenbank der DPtV | DPtV

§ 630a BGB - Einzelnorm (gesetze-im-internet.de)

Microsoft Word - MBO 20122007.doc (bptk.de) (Muster-Berufsordnung KJ)

Muster Berufsordnung der B Pt K 412a6bcb36.pdf (bptk.de) (Muster-
Berufsordnung Psychotherapeuten)

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und Jugendlichenpsychotherapeutin


https://www.dptv.de/wissensdatenbank/
https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/__630a.html
https://api.bptk.de/uploads/20060113_musterberufsordnung_b3e72ffe42.pdf
https://api.bptk.de/uploads/Muster_Berufsordnung_der_B_Pt_K_412a6bcb36.pdf

Marie-Alice Fernholz-Bialas, Kinder-und Jugendlichenpsychotherapeutin
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